
Тема 7. Педагогическое управление и менеджмент в образовании 

 

План: 

1. Понятие управления и педагогического менеджмента.  

2. Принципы и основные функции педагогического управления.  

3. Управленческая культура руководителя. 

4.  

Педагогический менеджмент можно определить как нестандартный вид 

управленческой деятельности педагога в коллективе обучающихся, имеющей своей целью 

организацию учебного процесса, управление учебной информацией, организацию учебно-

воспитательной работы и сопровождение процесса коммуникации для формирования 

учебно-познавательной деятельности обучающихся, которая обеспечивает развитие 

личности и подготовку обучающихся к жизнедеятельности в новых социальных условиях. 

А. Файоль в XX в. впервые выделил функции управления – планирования, 

организации, координации, распорядительства и контроля. Со временем спектр 

выполняемых управленческих функций дополнился, расширился и уточнился. 

При сопоставлении педагогической и управленческой деятельности возможно 

выявить совпадение функций: мотивационной, конструктивной, организационной, 

информационной, контроля и принятия решений. При анализе действий, которые 

требуются с целью реализации менеджмента с точки зрения изменения роли педагога, 

можно констатировать, что целесообразной выступает интеграция управленческой и 

педагогической деятельности. 

Содержание управленческой деятельности педагога как субъекта педагогического 

менеджмента находит отражение в выполняемых им функциях. 

Взяв за основу общие функции менеджмента, П.И. Третьяков выделил такие 

основные функции менеджера образовательного процесса. 

– информационно-аналитическая – проведение самоанализа личной управленческой 

деятельности; анализ информации по состоянию и развитию учебно-воспитательного 

процесса, уровня воспитанности обучающихся; 

– мотивационно-целевая – выбор цели деятельности, выявление стратегических и 

тактических задач; мотивирование педагогов и обучающихся на достижение цели; 

трансформация мотивов в мотивы-цели; 

– планово-прогностическая – создание программ по достижению цели; комплексно-

целевое планирование; 

– организационно-исполнительская – проведение формирования и регулирования 

определённой структуры организованных взаимодействий для целесообразного 

достижения цели; 

– контрольно-диагностическая – фиксация соответствия функционирования и 

развития системы учебно-воспитательной работы на основе соответствия 

общегосударственным требованиям, нормативам; 

– регулятивно-коррекционная – коррекция оперативными способами, средствами и 

воздействиями в процессе управления педагогической системой с целью стабилизации её 

на запланированном уровне. 

Современное образование уже не нуждается в учителе, привыкшем действовать в 

соответствии с инструкцией и не способном к самостоятельному принятию решений. 

Общество нуждается в учителе как устроителе учебного процесса, в человеке, способном 



содействовать процессу решения назревших проблем, возникающих в жизнедеятельности 

обучающегося. 

Готовность педагога к выполнению профессиональных функций, гармоничное 

единство социальных установок и психолого-педагогической подготовки характеризует 

педагога как субъекта менеджмента. Основополагающими в характеристике личности 

педагога выступают знания по дисциплине, эрудированность и методические компетенции. 

Основой педагогического менеджмента выступило формирование нового 

направления в деятельности педагога. Особенность педагогического менеджмента 

заключается в осознании новой роли педагога в развитии личности обучающегося как 

организатора, советчика, «тренера, а не ментора» в образовательном, воспитательном 

процессе. Предметом труда педагога как менеджера образовательного процесса является 

управленческая деятельность, которая направлена на учебно-познавательный процесс 

обучаемых, на реализацию обучения. Использование приёмов педагогического 

менеджмента предполагает умение педагога управлять педагогическими ситуациями, 

процессом социализации, учебно-познавательным процессом и поведением обучающихся, 

что выступает одним из главных компонентов деятельности современного педагога. 

Таким образом, менеджер в образовании является не только специалистом, 

профессионально выполняющим функции управления, но и профессионалом, 

учитывающим специфику школы как системы, где каждый управляет на своем уровне и 

является субъектом управления, имеет определенную ориентацию – профессионально 

работает с людьми. Область профессиональной деятельности менеджера – обеспечение 

рационального управления системой образования, организация систем управления в 

режиме развития, совершенствование управления в соответствии с тенденциями 

социально-экономического развития. 

Под управлением понимается деят-ть, направленная на выработку решений, 

организацию, контроль, регулирование объекта управления в соответствии с заданной 

целью, анализ и подведение итогов на основе достоверной информации. 

Внутришкольное управление представляет целенаправленное, сознательное 

взаимодействие участников педагогического процесса на основе познания его 

закономерностей с целью достижения оптимального результата. 

Педагогический менеджмент определяется как управленческая дея-ть учителя, 

осуществляемая в классе, направленная на достижение целей развития личности ребенка, 

готового к жизни в новых социально-педагогических условиях. 

Принципы управления– это общие требования. Действуют общие принципы 

менеджмента: целенаправленность и системность, дисциплина, ответственность, 

компетентность, стимулирование, сочетание централизации и децентрализации. 

 

Основные функции пед. управления: 

- анализ – творческое изучение, систематизация, обобщение, оценка разнообразной 

информации о соц-экономических условиях, реализации правовой образ-ой политики, 

удовлетворения общественных потребностей. 

- целеполагание – установление перспектив развития личности, ее адаптации к 

современным условиям. 

- планирование занимает центральное место, определят главное содержание, 

развитие и связано со всеми стадиями управления. 



- организация – обеспечение выбора лучших путей выполнения плановых и 

творческих заданий, инструктаж, координация, объединение людей. 

- контроль –выявление отклонений фактических параметров от нормативов, оценка 

результатов выполнения программы. 

- регулирование или коррекция–предупреждение и устранение возможных или 

фактических отклонений от заданных целей. 

 

Управленческая культура руководителя. 

Является частью проф-педагогической культуры. Направленна на освоение, 

передачу и создание ценностей и технологий в управлении школой. 

 

Компоненты управленческой культуры: 

Аксиологический образован совокупностью управленческо-педагогических 

ценностей. Усваивает новые теории и концепции управления, овладевает умениями и 

навыками, и в зависимости от степени их приложения в практической деятельности они 

оцениваются им как более или менее значимые. 

Технологический включает в себя способы и приемы управления педагогическим 

процессом. Технология внутришкольного управления предполагает решение 

специфических педагогических задач. 

Личностно-творческий раскрывает управление педагогическими системами как 

творческий акт. При всей заданности, алгоритмичности управления деятельность 

руководителя является творческой. Осваивая ценности и технологии управления, 

руководитель-менеджер 


