
Практическое занятие № 6 
Вопросы по теме  

Тема: Понятие о педагогических конфликтах и способы их разрешения  
1. Понятие о педагогическом конфликте, его структура. 
2. Причины и особенности протекания конфликтов в образовательной среде. 
3. Типы педагогических конфликтов. 
4. Основные функции педагога в предупреждении и разрешении педагогического 

конфликта. 

Задание для самостоятельной работы: 

 Темы докладов 

1. Барьеры педагогического общения. 
2. Типология конфликтов и методы их разрешения. 
3. Этика общения и культура педагогического труда. 

 
Вопросы для обсуждения  

 
1.Как стиль руководства, которого придерживается администрация образовательного 

учреждения, может повлиять на психоэмоциональную стабильность трудового коллектива?  
2. Перечислите типы конфликтов, которые могут возникнуть между учителями.  
3. В чем кроются причины психологической напряженности в педагогическом 

коллективе?  
4. Какие показатели коммуникативной культуры учителей влияют на риск 

возникновения конфликтов в образовательной среде?  
5. Охарактеризуйте роль родителя как субъекта образовательного процесса.  
6. Какие ситуации школьной жизни могут спровоцировать недовольство родителя и 

привести к конфликтам с учителями?  
7. В чем заключаются принципиальные различия в позициях ребенка, родителя, учителя 

в образовательном процессе? 


