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1.Введение
Высшая школа России находится в ситуации масштабных разнонаправленных изменений, свидетельствующих не только о кризисе, но и стремлении его преодолеть. Высшее образование со времени зарождения и распространения в Западной Европе, а затем и в России продолжает оказывать все более возрастающее воздействие на самые различные стороны жизни социума, культуры, производства и потребления, на общество в целом и отдельную личность. С. И. Гессен писал: «жизнь и есть образование, и теория образования есть, в сущности, теория жизни» [1, c. 55].
Открытое общество имеет открытое образовательное пространство, определяемое как устойчивая совокупность образовательных связей между государствами и внутри них, ставящая перед личностью обучаемого проблему вхождения в него в качестве социального   фактора (К. Поппер), осваивающего его потенциал. Значит, развитие личности человека — это развитие системы
«человек — мир». В этом процессе человек, личность выступает как активное, творческое начало, взаимодействуя с миром, строит себя. Активно действуя в мире, самоопределяется в системе жизненных отношений, так происходит саморазвитие и самоактуализация личности. Через деятельность и в процессе деятельности человек становится самим собой. Этому соответствует новая образовательная парадигма. Без употребления данного термина о ней писали Л. Н. Толстой, П. Ф. Каптерев, С. И. Гессен, П. П. Блонский, Л. С. Выготский.
Парадигма (греч. paradeigma — пример, образец) — понятие, сравнительно недавно вошедшее в научный аппарат педагогики, стало широко употребляться и связываться с целостными
представлениями о системе методологических, теоретических и аксиологических установок, принятых современным научным сообществом в качестве образца для решения теоретических
и практических задач. Образование является важнейшим общественным благом глобального масштаба, так как вносит вклад в развитие человеческого фактора, является эффективным средством повышения качества жизни, преодоления бедности и нетолерантности, достижения устойчивого развития личности и общества на основе увеличивающейся ответственности человека за жизнь.
Так осуществляется функция трансляции, воспроизводства и производства наиболее важных для социума достижений культуры и системы образования.
Однако динамичные социокультурные трансформации последних 50 лет, стимулируемые гуманизацией, глобализацией, информатизацией, открытостью образования, потребовали освоения новой образовательной парадигмы, в центре которой оказалась ценность обучаемого как развивающейся личности, овладевающей общекультурными и профессиональными компетенциями.
В их основе лежат знания, умения и опыт творческой деятельности обучаемого на всех ступенях единой системы — от дошкольного до послевузовского образования как непрерывного на протяжении всей жизни. Освоение новой образовательной парадигмы характеризуется различными подходами, выделяемыми по разным основаниям — аксиологическим, деятельностным, компетентностным, личностно-ориентированным, культурологическим,
системным и др.
Компетентностный подход реализуется в отечественном образовании в соответствии с «Концепцией – 2020 по развитию российского образования». С ним связывается задача повышения качества «образовательных услуг, обеспечивающих расширение осваиваемых обучающимися компетентностей». На это нацелен ФГОС третьего поколения для высшей и второго поколения для средней школы, предполагающий ориентацию на формирование
потребностей в постоянном обновлении знаний, совершенствовании умений, составляющих дидактическое ядро компетенций.
В высшем образовании это предполагает приобретение студентом базовых теоретических и практико-ориентированных знаний, способствующих развитию социально и профессионально важных качеств личности, реализация которых будет содействовать успешности в жизни и конкурентоспособности в профессии [2, с. 7].
В поисках методологических оснований компетентностного подхода продуктивно обратиться к идеям отечественной психологии о человеке и механизме его развития. Человек — это субъект
общения, познания и труда, он проявляется в системе отношений к обществу, другим, себе, собственной профессии (Б. Г. Ананьев, В. Н. Мясищев, Н. В. Кузьмина, А. А. Деркач, А. М. Маркова,
Э. Ф. Зеер). Человек развивается на протяжении всей жизни в конкретной культурно-исторической ситуации, в которой велика роль образования для развития личности с раннего детского возраста
(Л. С. Выготский).
Проясним дидактический генезис понятия «ключевые компетенции», используемого в европейской образовательной системе с 1996 г. (Совет Европы: симпозиум по теме «Ключевые компетенции для Европы»). Еще в 1960-х гг. было предложено ориентировать образовательный процесс на овладение компетенциями в качестве процесса и результата образования (Н. Хомски). Смысл использования данного понятия связывался с дальнейшим развитием демократического общества, построенного на рыночных отношениях для успешного продвижения по пути экономических и социальных преобразований. В 1984 г. Дж. Равен выделил комплекс из 39 компетенций [3, с. 281–296], которые используются в современном высшем образовании. В содержательном составе компетенций он назвал «готовность к критическому мышлению»,
«способность к самоконтролю», «тенденцию к более ясному пониманию ценностей», «личную ответственность» и др. Выделив 39 компетенций, этот автор часто употребляет термины «способность», «готовность», также подчеркивает такие психологические свойства личности, как «ответственность» и «уверенность». Дж. Равен, по нашей оценке, обозначил проблемное поле
поиска голографической достаточности состава компетенций, касающихся тех или иных феноменов образования. Так, понятия «компетентностный подход», «компетентность» и «компетенция» обогатили научный аппарат многих областей познания, включая
педагогику, дидактику. С 90-х гг. ХХ в. они интенсивно разрабатываются в отечественной педагогике и психодидактике Э. Ф. Зеером, И. А. Зимней, В. В. Сериковым, А. В. Хуторским. При этом
отсутствует однозначное определение данных понятий, несмотряна то, что они широко используются в нормативных документах и научных исследованиях. Разные авторы определяют компетенции как совокупность взаимосвязанных качеств личности: знаний, умений, навыков, способов деятельности (А. В. Хуторской); обобщенные способы действий, обеспечивающие продуктивное выполнение профессиональной деятельности (Э. Ф. Зеер);
полученные в результате образования знания, умения, навыки, ценностно-эмоциональное отношение к ним и предмету деятельности, нацеленные на самостоятельное и успешное участие
в деятельности (А. Н. Завьялов); готовность субъекта эффективно организовывать внешние и внутренние ресурсы для достижения поставленной цели (Г. Б. Голуб).
Что касается понятия «компетентность», то в педагогической литературе оно исследуется как «совокупность знаний, умений и способностей» [3, с. 178], как «результат образования, выраженный в овладении определенными компетенциями» [4, с. 162].
Полагаем, что каждый преподаватель вуза найдет убедительные доводы в защиту занимаемой им позиции в реализации компетентностного подхода в высшем образовании. Оставляя за каждым
исследователем этой проблемы право быть убедительным, скажем о нашем понимании сходства и различия понятий «компетентность», «компетенция». Это нам поможет определиться с понятием «компетентностный подход». Мы установили этимологическое сходство и частичное совпадение формы и звучания этих слов, уходящих корнями в латинский язык («компетенция» —
competentia — надлежащий, способный; «компетентность» —competo — добиваюсь, соответствую, подхожу). Пришедшее из английского языка compentence имеет несколько значений: «компетентность» — способность, данные, знания; «компетенция» —
правомочность» (ABBY LINGVO, OXFORD). Таким образом, данные понятия являются разными значениями одного многозначного английского слова compentence. В русском языке близкие по звучанию слова отличаются значениями: «компетентность» связывается с вопросами, в которых кто-то хорошо осведомлен; «компетенция» — с полномочиями, правами [5, с. 284].
Разделяя ценность принятия сущности компетентностного подхода, мы подчеркиваем, что на основе анализа сходства и различий названных понятий возможен вывод: понятия «компетентность» и «компетенция» имеют общее содержание (совокупность
знаний, умений и способностей), но отличаются функциональным характером коммуникации (компетенция предполагает исполнение конкретной деятельности). Компетентность — это личностный ресурс, позволяющий эффективно взаимодействовать с социумом в той или иной области, востребующей набор тех или иных компетенций. Однако можно быть компетентным, но бездействующим, как и обладать компетенцией и даже делать, не будучи компетентным.
В данном контексте необходимо сказать и о негативном отношении к компетентностному подходу в образовании. Прежде всего, в связи с тотальной рациональностью — стремлением зафиксировать все содержание образования в перечне компетенций, что неизбежно ведет к реализации адаптивной модели на основе ограничения свободы и творчества на всех ступенях. 
достаточности. Например, Г. К. Селевко связывает дидактическую
ценность определения «компетенции» как «динамично развивающейся модели» [6, с. 139]. Ключевые компетенции многофункциональны, многомерны, метапредметны, именно поэтому, полагаем мы, в различных источниках называются разные компетенции —
политические, социальные, коммуникационные, информационные
и т. д. Среди наиболее обобщенных компетенций выделяют: когнитивную (теоретические и практические знания); функциональную (умения и способы деятельности); личностную (поведенческие умения в конкретной ситуации); этическую (наличие личностных,
социальных и профессиональных ценностей); коммуникативную (способность вербальными и невербальными средствами осуществлять деятельность в соответствии с целями, задачами и ситуацией общения).
Подчеркнем непосредственную зависимость результата образования, измеряемого составом компетенций и степенью овладения каждой из них от мотивации (англ. motivation) студента,
системы факторов, детерминирующих его учебную деятельность.
Внешние и внутренние факторы определяют движение к поставленной цели, влияют на активность или пассивность поведения.
В качестве поставленной цели подразумевается и осознаваемый результат, на который в данный момент направлено действие, связанное с деятельностью, удовлетворяющей актуализированную
потребность в достижении цели. Общеизвестно, что хорошо мотивированный студент активен в процессе и достижении результата. Так, М. И. Дьяченко и Л. А. Кандыбович к основным источникам учебной мотивации относят мотивы самоопределения и самосовершенствования .

2. Методика учебного предмета и технология: соотношение и взаимосвязь
В педагогической науке понятие «подход» рассматривается как ведущая научная идея, являющаяся основой организации образовательного процесса. В этом контексте технологический подход рассматривается как проектирование и применение технологий обучения для решения образовательных задач.
Основными функциями технологического подхода, на котором базируется проектирование и применение технологий в учебном процессе, являются следующие:
– гностическая (познание отличительных свойств и признаков образовательных технологий);
– концептуальная (раскрытие сущности и определение специфики образовательных технологий);
– конструктивная (конструирование и создание новых технологий для образовательной практики);
– прогностическая (различные стратегии, направления, способы и методы применения технологий в образовательной практике).
Таким образом, технологический подход в образовании связан с понятием «технология», под которым понимается система действий субъектов, направленная на достижение образовательной
цели.
В докладе «Учиться, чтобы быть», опубликованном ЮНЕСКО,
технологии обучения рассматриваются как движущая сила модернизации обучения, а в докладе «Как учиться» приводится определение, в котором технология обучения характеризуется как совокупность способов и средств связи (общения) между людьми,
возникающих в результате информационной революции и использующихся в дидактике.
Но анализ научной и учебно-методической литературы показывает, что до сих пор продолжается научная дискуссия, в которой наиболее спорными являются вопросы определения технологии обучения и ее отличия от методики обучения. Тем не менее большинство авторов единодушны в том, что технология обучения связана с оптимальным построением и реализацией образовательного процесса с учетом гарантированного достижения дидактических целей. Отсюда следует, что технологический подход к обучению предполагает такое проектирование образовательного процесса, в котором присутствует гарантированное достижение дидактических целей исходя из заданных установок, а также применения преподавателем необходимых технологий обучения.
Кроме того, анализ педагогической научной литературы позволяет выделить основные характеристики технологии обучения. Это системность, научность, интегративность, воспроизводимость, эффективность, качество и мотивированность обучения, новизна, алгоритмичность, информационность, возможность тиражирования, переноса в новые условия и др. Рассматривая это многообразие характеристик технологии обучения, Н. В. Бордовская в качестве обобщенного определения предлагает следующее:
Технология обучения — это законосообразная педагогическая деятельность, реализующая научно обоснованный проект дидактического процесса и обладающая более высокой степенью эффективности, надежности и гарантированности результата, чем это имеет место при традиционных моделях обучения.
Данное определение представляется нам наиболее полно отражающим специфику технологии обучения, и поэтому мы присоединяемся к этому толкованию сути технологии обучения.
Что же касается другой дискуссионной проблемы — соотношения понятий «технология обучения» и «методика обучения», то здесь дело в том, что в некоторой части публикаций эти понятия
противопоставляются, в другой — рассматриваются как равнопорядковые. Думается, что соотношение данных понятий более сложно и диалектично, поэтому есть смысл в этом разобраться подробнее. Если говорить о различиях, то они очевидны: методика
определяет путь, который дает возможность достичь результатов в обучении и отвечает на вопрос «каким путем», а технология нацелена на получение гарантированного результата и отвечает на
вопрос «как сделать это гарантированно». Кроме того, технология обучения носит персонифицированный характер, а это значит, что любая дидактическая задача может быть эффективно решена с помощью технологии, спроектированной и реализуемой конкретным преподавателем и его единомышленниками.
В то же время понятия «технология обучения» и «методика обучения» достаточно тесно связаны, поскольку технологию обучения можно рассматривать как более высокую стадию развития методики, когда наряду с ее персонификацией осуществляется детальная, подробная разработка пути достижения гарантированного результата.
В чем же содержание технологии обучения? Во-первых,в создании конкретного проекта учебного процесса с его последующим внедрением в педагогическую практику; во-вторых, в специально организованном контроле качества обучения; в-третьих, в выборе и использовании оптимальных методов, форм и средств, требуемых данной технологией; в-четвертых, в присутствии
постоянной обратной связи для оперативной коррекции процесса обучения.
Структурными элементами технологии обучения являются:
– дидактические цели и задачи;
– содержание обучения;
– средства педагогического взаимодействия (методы обучения);
– организация учебного процесса (формы обучения);
– средства обучения;
– студенты;
– преподаватель;
– результат их совместной деятельности.
Рассматривая технологии обучения, следует обратить внимание на их дуализм. Дело в том, что технология обучения может
выступать как процесс и как результат. Обращаясь к этой проблеме, исследователи отмечают, что технология обучения как процесс проявляется в последовательности педагогических процедур,
операций и приемов, составляющих в совокупности целостную дидактическую систему, реализация которой в педагогической практике приводит к достижению гарантированных целей обучения и способствует целостному развитию личности обучающегося.
При этом процедуры, операции и приемы, из которых она складывается, нельзя интерпретировать как звенья алгоритма, детально описывающего путь достижения того или иного педагогического
результата. Это опорные дидактические средства, обеспечивающие в совокупности движение субъекта обучения к заданным целям.
А технология обучения как результат является научным проектом дидактического процесса, воспроизведение которого гарантирует успех педагогических действий.
Как уже отмечалось выше, в современной педагогической науке еще не выработаны общие подходы к единой трактовке понятия «технология обучения», не существует и единой классификации, но в высшей школе широкое применение получили классификации технологий обучения в соответствии с дидактическими теориями, на которых они базируются. По этому критерию Д. В. Чернилевский выделяет технологии проблемного, концентрированного, модульного, развивающего, дифференцированного, контекстного и игрового обучения; Е. Н. Шиянов и И. Б. Котова соответственно — технологии трансформирования знаний, навыков и умений, проблемного, программированного, разноуровнего, адаптивного и модульного обучения; П. И. Образцов — ассоциативно-рефлекторного обучения, поэтапного формирования умственных действий, проблемного, развивающего, программированного, контекстного и модульного обучения.
Как видим, несмотря на существенный разброс мнений ученых, имеется единство в принятии следующих технологий обучения в высшей школе:
– проблемного обучения;
– модульного;
– программированного;
– контекстного;
– игрового;
– развивающего.
Каковы же основные функции и признаки технологий обучения, применяемых в высшей школе?
Технология обучения реализует три основные функции:
– описательную;
– объяснительную;
– проектировочную.

Описательная функция раскрывает важные аспекты практической реализации учебного процесса, поэтому различные специалисты должны давать одинаковое описание этого процесса.
Объяснительная функция позволяет выяснить эффективность различных компонентов обучения (например, эффективность различных методов) и определить их комбинации. Проектировочная
функция осуществляется при описании учебного процесса на всех уровнях, включая уровень педагогической реализации.
Что касается признаков технологии обучения, то наиболее
существенными, на наш взгляд, являются:
– диагностическое целеобразование;
– результативность;
– алгоритмичность;
– проектируемость;
– управляемость;
– корректируемость;
– визуализация.
Дадим краткую характеристику указанным признакам технологий обучения.
Диагностическое целеобразование и результативность предполагают гарантированное достижение целей и эффективность учебного процесса; алгоритмичность, проектируемость, управляемость нацелены на воспроизводимость технологии в педагогической практике; корректируемость дает возможность осуществления постоянной оперативной обратной связи; визуализация связана с применением в рамках технологии обучения аудиовизуальной, информационной техники, а также конструирования и использования различных дидактических материалов и оригинальных наглядных пособий.
Представляется важным остановиться подробнее на визуализации, поскольку в настоящее время с развитием информационных
технологий ее роль существенно возрастает. В общецивилизационном, информационном процессе выделяют три исторические эпохи: оральную, вербальную и визуальную. Первая характеризуется тем, что основой межчеловеческого общения были устные сообщения, вторая — появлением письма, книгопечатания и третья, нынешняя, — безусловным возрастанием роли образа. Образы становятся носителями информации, знаний, эмоций, ценностей,
эстетических ощущений. Бесспорно, в настоящее время доминирующей культурой является вербальная, но все активнее проявляется визуальная, соединяющая звуковые и визуальные коммуникации.
Визуальное восприятие дополняет, а зачастую и заменяет текстовое. Мир становится визуальным, при этом различные сферы общественной жизни имеют различную степень визуальности.
В последние годы активно возрастает визуализация сферы образования, что связано, как уже указывалось, с внедрением новых информационных технологий.
В профессиональном образовании визуальность — это важное дидактическое средство, что подтверждается и нашей педагогической практикой. Визуализацию мы применяем в различных технологиях обучения в высшей школе. 

3.Технологизация педагогического процесса
Технология осуществления педагогического процесса – это совокупность последовательно реализуемых технологий передачи информации, организации учебно-познавательной и других видов развивающей деятельности, стимулирования активности воспитанников, регулирования и корригирования хода педагогического процесса, его текущего контроля. Центральное место среди них занимает технология организации деятельности, являющейся по существу реализацией замысла и проекта функционирования педагогического процесса.
В соответствии с принципом органичного сочетания педагогического руководства с развитием самостоятельности, инициативы и творчества детей в ходе осуществления педагогического процесса очень важно найти наиболее рациональную меру соотнесения управляющих воздействий со стороны педагогов и самоуправления своей деятельностью со стороны воспитанников. Установление прочной обратной связи в ходе педагогического процесса необходимо для внесения коррективов в соотношение собственно организаторской деятельности педагогов и самоуправления учащихся с целью эффективного решения образовательных, развивающих и воспитательных задач.
Непосредственное осуществление педагогического процесса связано с организацией взаимодействия педагогов и воспитанников.
Организаторская деятельность – это система взаимосвязанных действий (технологий), направленных на объединение групп людей для достижения общей цели. Как один из специфических видов человеческой деятельности, своим объектом она всегда имеет группу людей, а следовательно, выражает отношения "человек - группа людей", "организатор - группа организуемых". Люди, их психология, их практическая деятельность - основной и специфический объект организатора - субъекта организаторской деятельности.
Особое место организаторская деятельность занимает в структуре целостной деятельности педагога. Благодаря этой деятельности учащиеся включаются в различные виды деятельности.
Содержание деятельности педагога на этапе осуществления педагогического процесса может быть представлено взаимосвязанной системой таких педагогических действий, как:
· постановка перед воспитанниками целей и разъяснение задач деятельности;
· создание условий для принятия задач деятельности коллективом и отдельными воспитанниками;
· применение методов, средств и приемов осуществления педагогического процесса;
· обеспечение взаимодействия субъектов педагогического процесса и создание условий для его эффективного протекания;
· использование необходимых приемов стимулирования активности учащихся;
· установление обратной связи и своевременная корректировка хода педагогического процесса.
В теории управления организаторскую деятельность в ее собственно узком смысле принято рассматривать конечным, завершающим звеном в широкой системе управления людьми. В развернутом виде ее структура отражает последовательность относительно самостоятельных этапов и их взаимосвязей:
· усвоение задачи, установление отношения организаторов и организуемых к условиям задачи;
· подбор младших организаторов, ознакомление организуемых с задачей, принятие коллективного решения;
· определение материальных средств, временных и пространственных условий, планирование на основе оптимальных данных;
· распределение обязанностей, определение формы организации;
· инструктаж;
· внутренняя координация и взаимосвязь, работа с младшими организаторами, обеспечение внешних связей;
· учет, контроль, анализ эффективности хода выполнения задачи; определение ударных участков, перегруппировка сил, средств и перепланирование;
· работа по завершению выполнения задачи, сдача работы и материальных средств, отчетность;
· итоговый анализ выполнения задачи и оценка деятельности (индивидуальной и коллектива). Эта структура организаторской деятельности в равной мере относится и к организаторской деятельности педагога.
Специфика организаторской деятельности педагога проявляется, прежде всего, в ее целях. Она не имеет конкретного предметного результата, который можно было бы воспринимать с помощью органов чувств, поскольку направлена на обеспечение эффективности других видов деятельности (учебной, трудовой, научной). Содержание, формы и методы организаторской деятельности педагога всегда подчинены тому или иному виду деятельности детей, и конечная её цель задается, как правило, не самим организатором, а другим человеком или группой людей.
Однако, несмотря на отстраненность организаторской деятельности детей, эта деятельность обнаруживает свою эффективность в количественно-качественных показателях продуктивности. В то же время о ее эффективности можно судить и по таким критериям, как уровень развития коллектива, обученность и воспитанность учащихся, характер сложившихся взаимоотношений, сплоченность группы школьников.
По своим внешним характеристикам организаторская деятельность педагога проявляется как исполнительская, практическая. Однако она, прежде всего и главным образом внутренняя, психологически творческая. Исполнительский и творческий характер организаторской деятельности определяет ее внутреннюю противоречивость, обусловленную диалектикой цели и средств ее достижения.
Общие функции организаторской деятельности специфически проявляются и в деятельности педагога.
Первое место среди них занимает функция групповой интеграции, формирования межличностного внутреннего единства. Результатом осуществления этой функции являются установившиеся взаимосвязи, взаимоотношения и скоординированные действия внутри группы, т.е. внутренние коммуникации. Вторая функция - внешнекоммуникативная, направленная на установление связей и координацию действий между микрогруппами (горизонтальная коммуникация) и вышестоящими организациями (вертикальная коммуникация). Третья и четвертая функции вытекают из понимания самой сущности организаторской деятельности и связаны с обучением и воспитанием, понимаемыми в самом широком смысле этих явлений. В деятельности педагога эти четыре функции проявляются в единстве и взаимообусловленности, выступая в разных сочетаниях при преобладании то одной, то другой.
Функции организаторской деятельности педагога можно соотнести с группой общепедагогических умений, необходимых для их осуществления, - мобилизационных, информационных, развивающих и ориентационных

Вопросы для самопроверки
1. Каково соотношение понятий «технология», «технология обучения», «педагогическая технология», «образовательная технология»?
2. В чём отличие технологии обучения от методики учебного предмета?
3. Какие признаки характеризуют образовательную технологию?
4. Каковы критерии технологичности деятельности учителя?
5. По каким критериям следует выбирать образовательную технологию?
6. Как связаны этапы познавательной деятельности учащихся с педагогической технологией?
7. Какие современные тенденции в развитии образовательных технологий вы можете назвать?
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